
  
 AİLEM GÜVENCE PLANI SİGORTASI POLİÇE  KİTAPÇIĞI 
 
BÖLÜM I. AÇIKLAMALAR, TEMİNATLAR VE AVANTAJLAR  
Fiba Sigorta, siz ve aileniz için yeni bir güvence planı yarattı. Günlük hayatınızda her gün 
karşılaşabileceğiniz kaza ya da kapkaç durumları için artık sizi tam anlamıyla koruyan, 
zararınızı karşılayan bir sigorta var...Ailem Güvence Planı 
 
Ailem Güvence Planı’nın  sizi ve sevdiklerinizi aşağıdaki hallerde teminat altına alır:  

• Kaza ve Deprem Sonucu Yaşam Kaybı 
• Kaza ve Deprem Sonucu Sürekli Sakatlık 
• Kaza ve Deprem Sonucu Tedavi Masrafları 
• Kaza  Sonucu Gündelik HastaneTazminatı 
• Gasp/Kapkaç Sonucu Meydana Gelen Zararlar 

Avantajları; 
• Tek bir poliçe ile tüm aileyi sigorta altına alabilme imkanı 
• İhtiyacınıza göre 10 değişik plan alternatifi bulunuyor.  
• Tek bir planda birçok teminat sunuyor. 
• Ailem Güvence Planı, kapsamı çok geniş olmasına karşın gayet ekonomik ve kolay 

satın alınabiliyor. 
• Ayrıca ürünü aile kapsamında satın aldığınızda tüm çocuklarınız poliçeye ücretsiz 

olarak dahil ediliyor. 
• Deprem sonucu oluşabilecek olumsuzluklar da teminat altında.  

 
BÖLÜM II.   SİGORTA KONULARINA İLİŞKİN TANIMLAR 
Kaza 
Ani ve harici bir olayın etkisiyle sigortalının iradesi dışında vefat etmesi veya bedeni bir 
zarar görmesidir. 
 
Vefat Teminatı 
Sigortalının poliçe teminatı kapsamına giren bir kaza sonucunda derhal veya kaza 
tarihinden itibaren 1 yıl içinde vefat etmesi halini kapsar. 
 
Sürekli Sakatlık Teminatı 
Sigortalının poliçe teminatı kapsamına giren bir kaza sonucunda derhal veya kaza 
tarihinden itibaren 2 yıl içinde sürekli sakatlığa uğraması halinde sakat kalan uzuvlarının 
tıbben saptanması durumunda genel şartlarda yazılı oranlara göre tazminat ödenir. 
 
Tedavi Masrafları 
 
Bir kaza sonucunda sigortalının yaralanması veya sakatlanması halinde tedavi için 
yapılan masraflar ödenir. 
 
 
 



  
Gasp / Kapkaç 
Gasp, kapkaç sonucunda çanta dahil olmak üzere sigortalının kişisel eşyalarına, para ve 
para ile ölçülebilir kıymetlerine gelebilecek zararlar (cep telefonları, seyahat biletleri, 
taşınabilir bilgisayar ve aksamları hariç, güneş gözlükleri , saatler, Kredi Kartları), kimlik, 
pasaport, ehliyet gibi belgelerin, anahtarın yeniden temini için yapılacak masraflardır. 
 
Gündelik Hastane Tazminatı  
 
Herhangi bir kaza sonucu sigortalının geçici olarak çalışamayacak duruma düşmesi 
halinde 30 günü geçmemek  üzere ödenir. 
 
Bölüm III.   TEMİNATLAR 
 
• Kaza sonucu Vefat Teminatı   
• Kaza sonucu Sürekli Sakatlık Teminatı   
•  Kaza sonucu Tedavi Masrafları 
• Gasp/ Kapkaç 

*Nakit Para 
*Anahtar 
*Belgeler (kimlik , pasaport vb.) 

• Gündelik Hastane Tazminatı 
• Deprem 
 
İSTİSNALAR 
• Harp ve harp mahiyetindeki harekat , ihtilal , isyan , ayaklanma veya bunlardan doğan 

iç kargaşalıklar  
• Grevlere , lokavt edilmiş işçi hareketlerine , halk hareketlerine kavgalara iştirak , 
• Cürüm ve cinayet işlemek veya bunlara teşebbüs , 
• Tehlikede bulunan eşhas ve malları kurtarmak hali müstesna , sigortalının kendisini 

bile bile ağır tehlikeye maruz bırakacak hareketlerde bulunması , 
• Seylap  
• Nükleer rizikolar. 
• Aile üyeleri-yetişkin-için (16 yaşından  küçükler, 65 yaşından büyükler) 
• 25 yaşın üzerindeki  çocuklar sigorta teminatı kapsamı dışındadır. 
• Bazı konsolosluklar tarafından talep edilen hastalık sonucu tedavi masrafları   
• Sigortalının kendi aracı ile seyahat etmesi durumunda, aracın kullanılması veya 

işletilmesinden doğabilecek , Karayolları Trafik Kanunu ve diğer genel hükümler 
uyarınca aracın işletenine ait olacak hukuki sorumluluklar. 

• Sigortalının mesleği gereği işletme ve imal ettiği ürünlerden kaynaklanan 
sorumluluklar, bu teminatın kapsamı dışındadır. 

• Sigortanın kapsamına giren bir kaza neticesinde vuku bulmadığı taktirde suda 
boğulmalar, 

• Havada yolcu sıfatından farklı bir sıfatla uçuş 
• Motosiklet kullanmak ve binmek 
• Scuba diving  
• Her tür spor yarışmaları, sürat ve dayanıklılık yarışları 



  
• Açık deniz balıkçılığı ile sürek ve sürgün avları , yaban domuzu vesaire vahşi hayvan 

avcılığı ve yüksek dağlarda avcılık  
• Dağcılık,   
• Cirit oyunu, manialı binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, güreş, boks, 
• Ağır ve tehlikeli jimnastik hareketleri  
• Profesyonel olarak yapılan tüm sporlar 
 
 
BÖLÜM IV.  KLOZLAR 
 
Kaza Sonucu Vefat KLOZU 
Sigortalının Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartlarına giren bir kaza neticesinde vefatı 
halinde poliçede yazılı sigorta bedeli Ferdi Kaza Sigortası Genel koşulları çerçevesinde 
sigortalının kanuni varislerine ödenir. Bu teminat 16 yaşını doldurmamış küçükler için 
defin masraflarını karşılamak üzere azami 500 TL ile sınırlıdır. 
 
Kaza Sonucu Sürekli Sakatlık  KLOZU 
Sigortalının poliçe teminatına giren bir kaza sonucu bedeni olarak sürekli bir sakatlığa 
maruz kalması durumunda kendisine poliçede yazılı limitler ve Ferdi Kaza Sigortası Genel 
Koşulları çerçevesinde Sürekli Sakatlık tazminatı ödenir.  

16 yaşını doldurmamış sigortalının sürekli sakatlığı halinde; sigortalıya verilmesi gereken 
sürekli sakatlık tazminatı hayatta kalması halinde 10 yıl süre ile eşit ödenmek üzere yıllık 
gelire çevrilir. Sigortalının 10 yıllık süreyi tamamlamadan 16 yaşını doldurması 
durumunda ise bakiye tazminat miktarının tamamı ödenir. 
 
Kaza Sonucu Tedavi Masrafları KLOZU 
 
Sigortalının poliçe kapsamında yer alan bir kaza sonucunda yaralanması veya 
sakatlanması durumunda tedavi için yapılan doktor ücreti ile cerrahi 
işlemler,ilaç,tahlil,röntgen ve diğer tedavi giderleri fatura ile belgelenmek kaydıyla 
poliçede yazılı limitler ve Ferdi Kaza Sigortası Genel Şartları dahilinde tazmin edilir. 
 
Gasp / Kapkaç KLOZU 
Sigortalının veya poliçenin aile kapsamında alınması halinde ise sigortalının eşinin ve 
sigortalının bakmakla yükümlü olduğu çocuklarının, ikametgah adresi dışında günlük 
yaşantısı sırasında üzerinde bulundurabileceği , çanta dahil olmak üzere, anahtar, kimlik 
belgeleri (nüfus cüzdanı, pasaport, ehliyet) gibi para ile ölçülebilir kıymetlerinin, nakit 
parasının (Gasp/Kapkaç teminatının max.%15 ‘i ile sınırlı olmak üzere) 3.şahıslar 
tarafından gerçekleştirilebilecek gasp ve kapkaç olayları sonucunda çalınması ve 
hasarlanmasından meydana gelebilecek zararları, olayın resmi ve yetkili makamlardan 
alınan belgeler ile ispatlanması şartıyla, Hırsızlık sigortası Özel ve Genel Şartları 
hükümleri saklı kalmak kaydıyla ve poliçede yazılı meblağlara kadar temin eder. 
 

 Ehliyet, nüfus cüzdanı ve pasaport gibi kimlik belgeleri için tazmin edilecek bedel 
sigortalının sözkonusu belgeleri tekrar çıkartabilmek için yapacağı masraflar ile 
sınırlı olup poliçe üzerinde belirtilmiş olan limiti aşamaz. 
 



  
 Sigortalı, poliçe teminatı kapsamına giren bir olay neticesinde meydana gelecek 

zarar ve ziyanla ilgili tutanakları ve gerekli belgeleri temin ederek sigortacıya ibraz 
etmek ve olayı mümkün olan en kısa sürede sigortacıya bildirmekle yükümlüdür. 

 Bu police teminatına giren bir riziko başka bir sigorta poliçesi ile temin edilmişse bu 
durumda sigortalı tarafından ilk önce akdedilen sigorta poliçesi geçerli olacaktır. 

 
Teminat dışında kalan değerler: 
Ziynet eşyası, Seyahat biletleri, Cep telefonları, Taşınabilir bilgisayarlar, Güneş 
Gözlükleri, Saatler, Kredi Kartları 
  
Gündelik  Hastane Tazminatı KLOZU 
Gündelik hastane teminatı sadece hastane yatışlarında geçerlidir. Sigortalı/Sigortalılar 
poliçe teminatına giren bir kaza sonucunda geçici olarak çalışamayacak duruma   
düşerse ; T.C Sağlık Bakanlığı tarafından onaylı tam teşekküllü bir hastanede üç(3) tam 
günden az olmamak üzere yatması durumunda oluşacak gündelik hastane masraflarını 
poliçe limiti dahilinde karşılayan  bir teminattır. Bu teminat azami 30 gün süre dahilinde  
poliçede yazılı limit  ile sınırlıdır. Poliçede yazılı olan teminat bedeli 30 gün için ödenecek 
maksimum bedeldir.  

Sigorta Şirketi, gündelik hastane tazminatı nedeni ile hastaneden alınan rapor ve yapılan 
hastane tedavi masraflarına ilişkin olarak ek bilgi isteme hakkına sahip olup, ayrıca 
sigortalı/sigortalılara ait çalışma belgesi istemeye ve gerekli yerlerden tazminat 
dosyasındaki bilgileri araştırmaya yetkilidir. Çalışma belgesinin sigortalı tarafından ibraz 
edilemediği durumlarda gündelik hastane tazminatı ödenmez. Sigortacı tarafından bu 
teminata ait prim iadesi yapılmaz.. 

Gündelik Hastane Tazminatı teminatı 16 ve 25 yaş(16 ve 25 yaş dahil) arasındaki 
çocukları kapsar. 
 
GÜNDELİK HASTANE TAZMİNATI VE TEDAVİ MASRAFLARI TALEBİNDE SİGORTA 
ŞİRKETİ TARAFINDAN İSTENEN BELGELER 

 
Herhangi bir sağlık problemi halinde,alınan hastane raporunun ve  ilgili masrafların 
limitleri dahilinde Şirketimiz tarafından tazmin edilebilmesi için ibrazı gereken belgeler 
aşağıdadır. 

 
 Sigortalının Türkiye Cumhuriyeti Sağlık Bakanlığı'nca çalışma ruhsatı verilmiş özel 

veya resmi bir sağlık kuruluşunda yattığını belgeleyen ve yatış sebebiyle yapılan 
tedaviyi gösteren  tıbbi rapor ve çıkış epikrizi , 

 Sağlık giderine ait resmi dökümlü fatura aslı, 
 Kaza halinde Trafik Kazası Tespit Tutanağı. 
 Sigortalının tedavisinin cerrahi müdahaleyi (ameliyat) gerektirdiği hallerde ayrıca , 
 Tedavinin söz konusu müdahaleyi gerektirdiğini kanıtlayan doktor raporu ve çıkış 

epikrizi, 
 Teknik ameliyat raporu, 
 Operatör ücreti dahil tüm ameliyat masraflarına ilişkin  dökümlü fatura aslı, 

 
 



  
BÖLÜM V.GENEL ŞARTLAR 
 
Ferdi Kaza Sigortaları Genel Şartları 
Hırsızlık Sigortaları Genel Şartları 
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